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1. Общие положения 

1.1. Настоящая Политика конфиденциальности (далее — Политика) разработана во 
исполнение требований Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О 
персональных данных» и действует в отношении всей информации, которую 
Индивидуальный предприниматель Митрофанов Артём Андреевич (далее — 
Оператор) может получить о пользователях Сервиса учета посещаемости 
обучающихся «GroupEduTrack» (далее — Сервис), функционирующего на платформе 
MAX. 

1.2. Использование Сервиса означает безоговорочное согласие пользователя с 
настоящей Политикой и указанными в ней условиями обработки его персональных 
данных. В случае несогласия с условиями Политики пользователь обязан прекратить 
использование Сервиса. 

1.3. Настоящая Политика применяется ко всем персональным данным субъектов, 
которые были получены Оператором как до, так и после вступления в силу настоящей 
Политики. 

1.4. Оператор имеет право вносить изменения в настоящую Политику. Новая 
редакция Политики вступает в силу с момента ее размещения в Сервисе, если иное 
не предусмотрено новой редакцией. 

1.5. Контроль за исполнением требований настоящей Политики осуществляется 
уполномоченным лицом, ответственным за организацию обработки персональных 
данных у Оператора. 

2. Состав информации о пользователях 

2.1. Под персональными данными в настоящей Политике понимается любая 
информация, относящаяся к прямо или косвенно определенному или определяемому 
физическому лицу (субъекту персональных данных), которую Оператор получает от 
пользователей в процессе использования ими Сервиса. 

2.2. Оператор осуществляет обработку следующих категорий персональных данных 
субъектов: 

2.2.1. Персональные данные родителей (законных представителей): 



• фамилия, имя, отчество; 

• номер абонентского устройства (номер мобильного телефона); 

• идентификатор пользователя в мессенджере MAX (MAX ID); 

• отметка о согласии на обработку персональных данных (дата и время 
предоставления согласия); 

• роль в информационной системе (родитель/законный представитель). 

2.2.2. Персональные данные обучающихся (несовершеннолетних лиц): 

• фамилия, имя, отчество; 

• класс (группа) обучения; 

• наименование образовательной организации, в которой обучается 
несовершеннолетний; 

• уникальный идентификатор обучающегося в информационной системе. 

2.2.3. Данные посещаемости: 

• дата посещения образовательной организации; 

• время входа в образовательную организацию; 

• время выхода из образовательной организации; 

• статус отметки посещаемости. 

2.2.4. Технические и служебные данные: 

• данные серверных сессий авторизации; 

• служебная информация, необходимая для предотвращения дублирования 
учетных записей и обеспечения синхронизации данных; 

• журналы доставки уведомлений и технических ошибок. 

2.3. Оператор не осуществляет обработку специальных категорий персональных 
данных, касающихся расовой, национальной принадлежности, политических 
взглядов, религиозных или философских убеждений, состояния здоровья, интимной 
жизни, а также биометрических персональных данных. 

3. Правовые основания обработки персональных данных 

3.1. Правовым основанием обработки персональных данных является совокупность 
нормативных правовых актов, во исполнение которых и в соответствии с которыми 
Оператор осуществляет обработку персональных данных, в том числе: 

3.1.1. Конституция Российской Федерации; 
3.1.2. Гражданский кодекс Российской Федерации; 



3.1.3. Федеральный закон от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных»; 
3.1.4. Федеральный закон от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской 
Федерации»; 
3.1.5. Федеральный закон от 27.07.2006 № 149-ФЗ «Об информации, 
информационных технологиях и о защите информации»; 
3.1.6. Устав и локальные акты образовательных организаций, использующих Сервис; 
3.1.7. Договоры, заключаемые между Оператором и образовательными 
организациями; 
3.1.8. Согласия субъектов персональных данных на обработку их персональных 
данных. 

3.2. Оператор обрабатывает персональные данные только при наличии хотя бы 
одного из следующих условий: 

3.2.1. Обработка персональных данных осуществляется с согласия субъекта 
персональных данных на обработку его персональных данных; 
3.2.2. Обработка персональных данных необходима для исполнения договора, 
стороной которого является субъект персональных данных; 
3.2.3. Обработка персональных данных необходима для осуществления прав и 
законных интересов Оператора или третьих лиц либо для достижения общественно 
значимых целей при условии, что при этом не нарушаются права и свободы субъекта 
персональных данных; 
3.2.4. Обработка персональных данных осуществляется в статистических или иных 
исследовательских целях при условии обязательного обезличивания персональных 
данных; 
3.2.5. Осуществляется обработка персональных данных, подлежащих 
опубликованию или обязательному раскрытию в соответствии с федеральным 
законом. 

4. Цели сбора и обработки персональных данных 

4.1. Оператор осуществляет обработку персональных данных пользователей в 
следующих целях: 

4.1.1. Регистрация и идентификация пользователя в Сервисе: 

• создание учетной записи пользователя; 

• предоставление доступа к функционалу Сервиса в соответствии с 
присвоенной ролью; 

• восстановление доступа к учетной записи. 

4.1.2. Обеспечение функционирования Сервиса учета посещаемости: 

• фиксация фактов входа и выхода обучающихся из образовательной 
организации; 



• формирование отчетности по посещаемости для родителей и 
образовательных организаций; 

• хранение истории посещаемости. 

4.1.3. Информирование пользователей: 

• направление уведомлений о входе и выходе обучающихся в мессенджере MAX; 

• информирование о технических работах, изменениях в работе Сервиса; 

• направление ответов на запросы и обращения пользователей. 

4.1.4. Обеспечение информационной безопасности: 

• контроль целостности данных; 

• предотвращение несанкционированного доступа; 

• выявление и предотвращение мошеннических действий. 

4.2. Оператор не осуществляет принятие решений на основании исключительно 
автоматизированной обработки персональных данных, порождающих юридические 
последствия в отношении субъекта персональных данных или иным образом 
затрагивающих его права и законные интересы. 

5. Порядок и условия обработки персональных данных 

5.1. Обработка персональных данных осуществляется Оператором с использованием 
средств автоматизации, а также без использования таких средств (на бумажных 
носителях) в соответствии с законодательством Российской Федерации. 

5.2. Оператор обеспечивает разграничение доступа к персональным данным с 
использованием ролевой модели: 

5.2.1. Родитель (законный представитель): 

• имеет доступ к персональным данным только своего ребенка (своих детей); 

• имеет доступ к данным посещаемости только своего ребенка (своих детей); 

• не имеет доступа к персональным данным других пользователей Сервиса. 

5.2.2. Сотрудник образовательной организации (при наличии договорных 
отношений): 

• имеет доступ к персональным данным обучающихся только в рамках своей 
образовательной организации; 

• имеет доступ к данным посещаемости обучающихся только своей 
образовательной организации; 

• объем доступа определяется должностными обязанностями и договором с 
образовательной организацией. 



5.2.3. Администратор Сервиса (Оператор или уполномоченные лица): 

• имеет технический доступ к данным, необходимый для обеспечения 
работоспособности Сервиса; 

• выполняет действия с персональными данными только в объеме, необходимом 
для выполнения служебных обязанностей; 

• несет персональную ответственность за соблюдение конфиденциальности. 

5.3. Регистрация родителя (законного представителя) в Сервисе осуществляется 
путем предоставления согласия на обработку персональных данных в порядке, 
установленном разделом 11 настоящей Политики. 

5.4. Предоставляя персональные данные своего ребенка (своих детей), родитель 
(законный представитель) подтверждает наличие законных оснований для 
представления таких данных и дает согласие на их обработку от имени ребенка в 
соответствии с настоящей Политикой. 

5.5. Оператор не проверяет достоверность персональных данных, предоставляемых 
пользователями, и не осуществляет контроль за их актуальностью. Риск 
предоставления недостоверных сведений несет предоставивший их пользователь. 

6. Сроки обработки и хранения персональных данных 

6.1. Персональные данные пользователей обрабатываются и хранятся Оператором в 
сроки, определяемые следующими критериями: 

6.1.1. В течение всего срока использования пользователем Сервиса; 
6.1.2. В течение 5 (пяти) лет после прекращения использования Сервиса 
пользователем в случаях, если обработка связана с исполнением договорных 
обязательств и требований налогового законодательства (при наличии платных 
услуг); 
6.1.3. В течение 3 (трех) лет после отзыва согласия пользователем на обработку 
персональных данных (срок исковой давности); 
6.1.4. В течение сроков, установленных договором с образовательной организацией. 

6.2. По истечении установленных сроков хранения или при наступлении иных 
законных оснований персональные данные подлежат уничтожению или 
обезличиванию, если иное не предусмотрено федеральным законом. 

6.3. Уничтожение персональных данных осуществляется комиссией, формируемой 
Оператором, с составлением акта об уничтожении персональных данных. 

7. Передача персональных данных третьим лицам 

7.1. Оператор не передает персональные данные пользователей третьим лицам, за 
исключением следующих случаев: 

7.1.1. Образовательным организациям: 



• передача персональных данных обучающихся осуществляется исключительно 
в ту образовательную организацию, в которой обучается ребенок; 

• передача данных осуществляется на основании договора между Оператором и 
образовательной организацией; 

• перечень передаваемых данных ограничивается фамилией, именем, 
отчеством обучающегося, классом (группой) и данными посещаемости. 

7.1.2. Платформе MAX (Общество с ограниченной ответственностью «В Контакте», 
ИНН 7842349894): 

• передача идентификатора пользователя MAX и номера телефона 
осуществляется для обеспечения технической возможности отправки 
уведомлений; 

• платформа MAX обрабатывает персональные данные на основании 
Пользовательского соглашения платформы и в рамках исполнения поручения 
Оператора; 

• платформа MAX не получает доступа к базе данных Сервиса и персональным 
данным обучающихся. 

7.1.3. Хостинг-провайдеру (сервер расположен по адресу: groupedutrack.ru): 

• передача всех персональных данных осуществляется для обеспечения 
размещения Сервиса и базы данных; 

• хостинг-провайдер обеспечивает техническую сохранность данных и 
обязуется соблюдать конфиденциальность на основании договора с 
Оператором. 

7.1.4. Государственным органам: 

• передача персональных данных осуществляется в соответствии с запросами 
уполномоченных органов (суд, прокуратура, МВД, Следственный комитет, 
Роскомнадзор) в случаях и порядке, предусмотренных законодательством 
Российской Федерации. 

7.2. Оператор не осуществляет трансграничную передачу персональных данных. 

7.3. Оператор не осуществляет продажу или передачу персональных данных 
пользователей коммерческим организациям в маркетинговых или иных целях. 

8. Меры по обеспечению безопасности персональных данных 

8.1. Оператор принимает необходимые и достаточные правовые, организационные и 
технические меры для защиты персональных данных пользователей от 
неправомерного или случайного доступа, уничтожения, изменения, блокирования, 
копирования, распространения, а также от иных неправомерных действий. 

https://groupedutrack.ru/


8.2. К числу принимаемых мер относятся: 

8.2.1. Организационные меры: 

• назначение лица, ответственного за организацию обработки персональных 
данных; 

• разработка и утверждение локальных актов по вопросам обработки 
персональных данных; 

• ознакомление работников Оператора с положениями законодательства о 
персональных данных; 

• установление правил доступа к персональным данным. 

8.2.2. Технические меры: 

• хранение паролей в виде криптографических хэшей с использованием 
современных алгоритмов хэширования; 

• использование защищенных протоколов передачи данных (HTTPS/TLS); 

• разграничение прав доступа пользователей к информационной системе; 

• резервное копирование данных; 

• антивирусная защита; 

• журналирование и аудит действий с персональными данными. 

8.2.3. Правовые меры: 

• включение положений о конфиденциальности в договоры с контрагентами, 
имеющими доступ к персональным данным; 

• принятие локальных нормативных актов, регламентирующих обработку 
персональных данных. 

8.3. Оператор оценивает вред, который может быть причинен субъектам 
персональных данных в случае нарушения требований законодательства, и 
соразмеряет принимаемые меры с возможным ущербом. 

9. Права субъектов персональных данных 

9.1. Субъект персональных данных (пользователь) имеет право: 

9.1.1. На получение информации, касающейся обработки его персональных 
данных: 

• получать подтверждение факта обработки персональных данных; 

• получать сведения о местонахождении базы данных, содержащей 
персональные данные; 



• получать сведения о правовых основаниях и целях обработки персональных 
данных; 

• получать сведения о применяемых способах обработки персональных данных; 

• получать сведения о лицах, которые имеют доступ к персональным данным 
или которым могут быть раскрыты персональные данные. 

9.1.2. На уточнение (обновление, изменение) своих персональных данных: 

• требовать уточнения персональных данных в случае их неполноты, 
устаревания или неточности; 

• требовать внесения изменений в персональные данные. 

9.1.3. На блокирование и уничтожение персональных данных: 

• требовать блокирования неправомерно обрабатываемых персональных 
данных; 

• требовать уничтожения персональных данных при отсутствии законных 
оснований для их обработки. 

9.1.4. На отзыв согласия на обработку персональных данных: 

• отозвать свое согласие на обработку персональных данных в любое время; 

• при отзыве согласия Оператор прекращает обработку персональных данных и 
уничтожает их в срок, не превышающий 30 (тридцати) рабочих дней. 

9.1.5. На обжалование действий Оператора: 

• обжаловать действия (бездействие) Оператора в уполномоченный орган по 
защите прав субъектов персональных данных (Роскомнадзор); 

• обжаловать действия (бездействие) Оператора в судебном порядке. 

9.2. Права, указанные в настоящем разделе, могут быть ограничены в соответствии с 
федеральными законами, в том числе, если обработка персональных данных 
осуществляется в целях выявления, предупреждения и пресечения нарушений 
законодательства. 

10. Обязанности Оператора 

10.1. Оператор обязан: 

10.1.1. Организовать обработку персональных данных в соответствии с требованиями 
законодательства Российской Федерации; 
10.1.2. Отвечать на обращения и запросы субъектов персональных данных и их 
законных представителей в соответствии с требованиями законодательства; 
10.1.3. Сообщать в уполномоченный орган по защите прав субъектов персональных 
данных по его запросу необходимую информацию в течение 10 (десяти) рабочих дней 



с даты получения такого запроса; 
10.1.4. Принимать меры, необходимые и достаточные для обеспечения выполнения 
обязанностей, предусмотренных законодательством; 
10.1.5. Осуществлять внутренний контроль соответствия обработки персональных 
данных требованиям законодательства; 
10.1.6. Устранять нарушения законодательства, допущенные при обработке 
персональных данных; 
10.1.7. Прекратить обработку персональных данных и уничтожить их в случаях, 
предусмотренных законодательством. 

11. Порядок получения согласия на обработку персональных данных 

11.1. Согласие на обработку персональных данных предоставляется пользователем 
при регистрации в Сервисе. 

11.2. Согласие считается предоставленным в момент совершения пользователем 
конклюдентных действий, а именно: 

• проставления отметки о согласии в соответствующем поле регистрационной 
формы; 

• нажатия кнопки «Зарегистрироваться», «Отправить» или аналогичной; 

• начала использования функционала Сервиса после ознакомления с текстом 
настоящей Политики. 

11.3. Согласие на обработку персональных данных может быть предоставлено в 
письменной форме путем направления соответствующего документа почтовым 
отправлением или личного вручения Оператору. 

11.4. При получении согласия на обработку персональных данных 
несовершеннолетних лиц Оператор исходит из презумпции добросовестности 
родителя (законного представителя) и наличия у него законных прав на 
представление интересов несовершеннолетнего. 

12. Порядок направления запросов и обращений 

12.1. Пользователь имеет право направлять Оператору запросы и обращения, 
связанные с обработкой его персональных данных, включая отзыв согласия на 
обработку персональных данных. 

12.2. Запрос должен содержать: 

12.2.1. Фамилию, имя, отчество пользователя; 
12.2.2. Номер телефона, использованный при регистрации в Сервисе (для 
идентификации); 
12.2.3. Сведения, подтверждающие участие пользователя в отношениях с 
Оператором (сведения о регистрации в Сервисе); 
12.2.4. Суть запроса; 



12.2.5. Подпись пользователя или его законного представителя (при направлении в 
письменной форме). 

12.3. Запрос может быть направлен одним из следующих способов: 

12.3.1. По адресу электронной почты: educheck@artyom-mitrofanov.ru 

12.4. Оператор рассматривает запросы и обращения пользователей в срок, не 
превышающий 10 (десяти) рабочих дней с даты поступления запроса и его 
регистрации. 

12.5. Ответ на запрос направляется в форме, соответствующей способу обращения, 
если иное не указано в самом запросе. 

12.6. При направлении запроса об отзыве согласия на обработку персональных 
данных Оператор прекращает обработку и уничтожает персональные данные 
пользователя в срок, не превышающий 30 (тридцати) рабочих дней, за исключением 
случаев, когда Оператор вправе осуществлять обработку без согласия субъекта 
персональных данных. 

13. Заключительные положения 

13.1. Настоящая Политика является локальным нормативным актом Оператора, 
общедоступным документом и подлежит размещению на официальном ресурсе 
Оператора по адресу: groupedutrack.ru. 

13.2. Настоящая Политика вступает в силу с момента ее утверждения Оператором и 
действует бессрочно до замены ее новой редакцией. 

13.3. Контроль исполнения требований настоящей Политики осуществляется лицом, 
ответственным за организацию обработки персональных данных у Оператора. 

13.4. Вопросы, не урегулированные настоящей Политикой, регулируются 
законодательством Российской Федерации о персональных данных. 

13.5. Во всем, что не предусмотрено настоящей Политикой, Оператор и пользователь 
руководствуются законодательством Российской Федерации. 

13.6. Если по тем или иным причинам одно или несколько положений настоящей 
Политики будут признаны недействительными или не имеющими юридической силы, 
это не оказывает влияния на действительность или применимость остальных 
положений. 

 

14. Реквизиты Оператора 

Индивидуальный предприниматель 
Митрофанов Артём Андреевич 

https://groupedutrack.ru/


ИНН: 701755094100 
ОГРНИП: 325700000049419 

Телефон: 89521633703  
Email: educheck@artyom-mitrofanov.ru 

Сайт (сервер) Сервиса: https://groupedutrack.ru 
Страница Политики: https://groupedutrack.ru 
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